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VILLKOR —
RESEKONTO

for Icke-konsument

Bank
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Villkor for Resekonto utgors av Bankens Generella villkor och villkoren nedan.

1.Inledande bestdmmelser
Vid motstridiga villkor galler dessa villkor fore Generella villkor.

Kreditgivare &r Danske Bank A/S, Danmark, Sverige Filial, nedan
kallad Banken.

Definitioner:

Allmanna villkor: vid var tid géllande villkor for Bankens Resekon-
to.

Avtal: ar det Resekontoavtal som traffats mellan Banken och
enskild naringsidkare eller juridisk person, nedan Kontoinnehava-
re, varvid dessa villkor godkants. Kontoinnehavaren kan ge an-
stalld eller annan medarbetare, nedan kallad Anvandare ratt att
anvanda Resekontot.

Avtalsskuld: &r samtliga debiteringar som uppkommit inom Avta-
let genom anvandning av Resekonto.

Anvandare: ar person som av Kontoinnehavaren givits behérig-
het att anvanda Resekontot.

Féretaget: En enskild naringsidkare eller juridisk person som
tecknat Avtal med Banken. Féretaget ansvarar for att samtliga
Anvandare ar medvetna om och féljer villkoren.

Kontoinnehavare: Ar det Foretag som Banken tecknat Avtal med.
Kontoinnehavaren ansvarar for att samtliga Anvéandare ar med-
vetna om och féljer samtliga villkor for Resekontot.

Kredit: Med Kredit avses av Banken beviljad Kredit pa Resekon-
tot.

Resekonto: Med Resekonto avses ett konto, med dartill hérande
kontouppgifter, som anvands till betalning av tjénster bokade hos
en av Kontoinnehavaren vald resebyra, nedan kallad Resebyra.
Resebyran ska vara certifierad for Resekonto av Danske Bank.
Kontoinnehavaren ansvarar gentemot Banken fér alla Betal-
ningstransaktioner som uppkommer pa Resekontot. Kontoinne-
havaren ansvarar aven for att samtliga Anvandare &r medvetna
om och foljer villkoren fér Resekontot.

2. Betalning av skuld pa& Resekontot m m

Full betalning av skuld ska ske enligt faktura. Betalning ska vara
Banken tillhanda senast pa fakturans férfallodag och ske i svens-
ka kronor till det bankgironummer som finns angivet pa fakturan.
Faktura skickas manatligen till Kontoinnehavaren om Betalnings-
transaktioner skett pa Resekontot. Ar nagot pa fakturan felaktigt
ska Kontoinnehavaren meddela Banken omedelbart efter att fak-
turan har mottagits.

3. Kreditprévning

Efter ansdkan och kreditprévning kan Banken bevilja kredit/ in-
kopsgrans pa Resekontot. Kreditupplysning kan darvid komma
att inhamtas. Banken férbehaller sig ratten att avsla ansékan om
kredit eller att bevilja en lagre kredit/inképsgrans &n stkt utan att
lamna sarskild motivering.
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Resekontots betaltjanst - huvudsakliga egenskaper

4. Anvandning av Resekonto

Kontoinnehavaren och Anvéndare far anvanda Resekonto for
betalning av tjanster bokade hos en av Kontoinnehavaren vald
resebyra, nedan kallad Resebyra. Resebyran ska vara certifierad
fér Resekonto av Banken.

Kontoinnehavaren svarar gentemot Banken for all Avtalsskuld,
vilket bland annat innebar att Kontoinnehavaren ansvarar gent-
emot Banken for utférda Betalningstransaktioner och aven for de
rantor och avgifter som debiteras Resekontot samt for att bevil-
jad kredit inte dverskrids. Kontoinnehavaren svarar &ven gent-
emot Banken for alla arsavgifter som Banken debiterar under
Avtalet. Kontoinnehavaren ska halla Resebyran informerad om
vilka Anvéndare som har behdérighet att anvdnda Resekontot.
Retur far endast goras via Resebyran som krediterar Kontoinne-
havarens Resekonto. Kontoinnehavaren far inte returnera biljet-
ter eller andra bokningar gjorda via Resekontot mot kontanter.
Kontoinnehavaren skall se till att samtliga Anvéndare &r medvet-
na om och féljer avtalsvillkoren. Kontoinnehavaren ar skyldig till-
se/férsakra sig om att det finns tillrackliga disponibla medel pa
kontot for de uttag som ska belasta kontot respektive tillse/ for-
sakra sig om att eventuell kreditgrans ej 6verskrids. Detta géller
aven i de fall eventuellt skyddat belopp borttagits en tid innan
kontot debiteras.

Betalningsansvar vid bestallning av varor och tjanster

| de fall Kontoinnehavaren/Anvandaren bestéller varor och tjans-
ter hos Resebyra, med angivande av Resekonto som betalnings-
medel, har Kontoinnehavaren/Anvandaren skyldighet att infor-
mera sig om Resebyrans villkor fér bestéllning och avbestallning
av dessa varor och tjanster. Kontoinnehavaren har betalningsan-
svar for avgift till Resebyran for sadan bestéalld men ej uthdmtad
eller utnyttjad vara eller tjanst, i enlighet med Resebyrans villkor.

5. Tidpunkt for mottagande av Betalningsorder

Efter det att saljforetaget av Kontoinnehavaren/Anvandaren
mottagit en Betalningsorder, 6verfors den till Banken inom de
tidsramar som faststéalls i avtal mellan saljforetaget och saljfore-
tagets bank (Inlésare). Efter det att Banken mottagit Betalnings-
ordern fran Inlésaren belastar Banken Resekontot med beloppet.
Detta sker normalt en till tva Bankdagar efter det att Kontoinne-
havaren/Anvandaren 1amnat Betalningsordern till séljféretaget.

Vid en retur stéller Banken returbeloppet till Kontoinnehavarens
forfogande sa snart som maijligt efter det att saljforetagets bank
overfort returen till Banken.

6. Beloppsbegransningar

Banken tillampar av sakerhetsskal vissa granser for hogsta be-
lopp for betalning per gang och per tidsperiod. Overskridande av
dessa granser kan medftra att viss Betalningstransaktion inte
kan genomforas.

Pris, ranta och vaxelkurser

7.Priser
Utover vad som anges i Generella villkor "Prislista Féretag” géller
nedanstaende.

Danske Bank A/S
CVR-nr.61 12 62 28 - Kebenhavn
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen



Web Pdf Bl. 4-961 2010-08-01

Arsavgift

Arsavgiften utgar per Resekonto och pafors den manad som av-
talet ingas och dérefter var 12:e manad eller per kalenderar om
sa avtalats.

Kontoinnehavare ska @ven ersatta Bankens kostnader och arbe-
te for att bevaka och driva in Bankens fordran hos Kontoinneha-
varen eller annan betalningsskyldig.

Overtrassering av beviljad Kredit

Om skulden pa Resekontot éverstiger beviljad Kredit, ar Kontoin-
nehavaren skyldig att omedelbart till Resekontot inbetala det
belopp som 6verstiger beviljad Kredit. Pa évertrasserat belopp
debiteras réanta samt en dvertrasseringsavgift. Betraffande ver-
trasseringsavgift, se bilaga till Generella villkor, "Prislista Fore-
tag”. Upplysning om rénta kan erhéllas via Bankens kontor och
www.danskebank.se.

Sen betalning

Om betalning av skuld, rénta eller avgift inte betalas i tid, debite-
ras Kontoinnehavaren en rénta samt en paminnelseavgift. Betraf-
fande paminnelseavgift, se bilaga till Generella villkor "Prislista
Féretag”. Upplysning om ranta kan erhéllas via Bankens kontor
och www.danskebank.se.

8. Vaxelkurser

Valutaomrakning

Betalningstransaktioner i annan valuta &n Svenska kronor vaxlas
till Svenska kronor och vid véxling géller av Banken tillampad véx-
elkurs. Vaxelkursen utgors av en Referensvéaxelkurs, som be-
stdms av MasterCard for detta andamal och som géller den dag
Betalningstransaktionen kommer MasterCard tillhanda, jamte
ett valutavaxlingspaslag enligt vid var tid géllande prislista, se
Generella villkor "Prislista Féretag”. Valutavaxlingspaslag omfat-
tar ej returer. For information om Referensvaxelkursen kontakta
Kundservice Féretagskort telefon 0771-560 560. Kontoinneha-
varen star eventuell valutarisk under tiden fran inkop eller retur
till dess Betalningstransaktionen kommer MasterCard tillhanda.

Dynamic Currency Conversion

Vid kop utomlands kan det forekomma att saljféretaget erbjuder
att gora Betalningstransaktionen direkt i svenska kronor (s k DCC
- Dynamic Currency Conversion). Denna kurs satts lokalt och
Banken har ingen mgjlighet att paverka eller att i efterhand juste-
ra kursen.

Information

9. Information om Betalningstransaktioner
Information och meddelanden fran Banken till Kontoinnehavaren,
se Generella villkor.

Skydds- och korrigeringsatgarder

10. Kontoinnehavarens ansvar att skydda Resekonto m m
Villkor fér anvandning av Resekonto

Da anstkan om Resekonto beviljats sénds ett brev till Kontoinne-
havaren och Resebyran med information om Resekontonummer,
Giltighetstid och CVC-kod.

Resekontot far endast anvéndas av Kontoinnehavaren och/eller
Anvandare samt Resebyra pa sadant satt som anges ovan.
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Resekontot ar en vardehandling och ska forvaras och hanteras
pa samma betryggande satt som pengar och andra vardehand-
lingar. Kontoinnehavaren skall vidta erforderliga atgarder for att
skydda sig mot att Resekontot anvands obehdrigt.

Resekontot far inte anvandas i strid mot lagstiftning.

De instruktioner som Banken 1amnar tillsammans med Resekon-
tot ska foljas.

Sparranmalan av Resekontot

Sparranmalan ska géras snarast om det kan missténkas att na-
gon obehdorig fatt kannedom om Resekontot eller att Resekontot
utnyttjas obehdrigt, se "Betalningsansvar vid obehdoriga Betal-
ningstransaktioner”.

Sparranmalan gors till Kundservice Féretagskort pa telefon
0771-560 560. Befinner sig Kontoinnehavaren/Anvandaren
utomlands gérs anmalan pa telefon +46 771 560 560.

Anmalan kan goras dygnet runt till Banken.

Efter sparranmaéalan ska anmalan goéras till polisen om Resekontot
anvants obehorigt.

11.Bankens ratt att sparra Resekontot

Banken forbehaller sig ratten att sparra Resekontot pa nagon av

féljande grunder:

1.om séker anvandning av Resekontot kan &ventyras, exempelvis
av tekniska skal,

2. misstanke om icke godkand eller bedraglig anvéndning av Re-
sekontot, eller,

3.vid Resekonto med kreditutrymme, en vasentligt 6kad risk for
att Kontoinnehavaren eventuellt inte kan fullgéra sitt betal-
ningsansvar.

Kontoinnehavaren kommer att informeras om s&dan spéarr och
skélen till denna innan sparrinfors eller snarast majligt efter att
sparrinforts, om sadan information inte aventyrar objektivt moti-
verade sékerhetsskal eller strider mot lag.

12. Kontoinnehavarens/Anvéandarens ansvar fér stulna och
férkomna Resekonton

Betalningsansvar vid obehériga Betalningstransaktioner

Kontoinnehavaren och annan som enligt Avtalet ar behorig att

anvanda Resekontot &r skyldig att

1.vid vetskap om att Resekontot kommit bort eller obehdrigen
anvants snarast anmala detta till Banken, se "Spdrranmdlan av
Resekontot”, och

2.1 6vrigt félja villkoren fér anvandning av Resekontot.

Om en obehdorig Betalningstransaktion har kunnat genomforas till
foljd av att en skyldighet enligt forsta stycket ovan asidosatts
ansvarar Kontoinnehavaren for hela beloppet.

Oavsett vad som anges ovan ansvarar Kontoinnehavaren inte for
nagot belopp som har belastats Resekontot till féljd av att Rese-
kontot anvants efter det att Kontoinnehavaren/Anvandaren an-
malt att Resekontot ska sparras. Detta galler dock inte om Konto-
innehavaren/Anvandaren genom svikligt handlande har bidragit
till den obehdriga Betalningstransaktionen.
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Aven om Kontoinnehavaren inte varit oaktsam, ansvarar Konto-
innehavaren for hela beloppet om Kontoinnehavaren inte under-
rattar Banken (reklamation) utan onddigt dréjsmal efter att ha
fatt kdnnedom om den obehdoriga Betalningstransaktionen, dock
senast 45 dagar efter att beloppet belastat Kontot.

Kontoinnehavare - som har betalningsansvar for obehoriga Be-
talningstransaktioner - ar skyldig att betala belopp som paférts
Resekontot genom att detta Gvertrasserats eller beviljad kredit
overskridits.

13. Kontoinnehavarens skyldighet att meddela om icke god-
kand Betalningstransaktion

Meddelande om, samt ansvar fér icke godkanda och/eller felak-
tigt genomférda Betalningstransaktioner

Kontoinnehavaren skall omedelbart ta del av och granska den
information om genomférda Betalningstransaktioner som gors
tillgénglig for Kontoinnehavaren av Banken pa det satt som par-
terna kommit éverens om.

Kontoinnehavaren skall utan onddigt dréjsmal fran det att Konto-
innehavaren far kdnnedom om icke godkénda eller felaktigt utfor-
da Betalningstransaktioner underratta Banken harom (reklama-
tion) och begéra rattelse, dock senast 45 dagar efter att beloppet
belastat Resekontot.

Kontoinnehavaren ar skyldig att vid reklamation 1dmna de uppgif-
ter som Banken behéver for sin utredning.

Banken skall omedelbart efter en utredning i tillampliga fall betala
tillbaka beloppet for den icke godkanda Betalningstransaktionen
till betalaren och aterstéalla det debiterade Resekontot konto-
stallning till den som skulle ha forelegat om den icke godkanda
Betalningstransaktionen aldrig hade &gt rum.

14. Avslut av Resekonto

Kontoinnehavare &ger ratt att avsluta Resekonto omedelbart.
Avslut av Resekontot galler inte gentemot Banken férran skriftlig
begéran om avslut kommit Banken tillhanda.

15. Bankens ratt att avbryta Krediten

Banken far med omedelbar verkan avbryta ratten att vidare ut-

nyttja Kredit pa Resekontot om nagon av féljande omstandigheter

foreligger:

* Kontoinnehavaren har gjort sig skyldig till ett icke ringa kon-
traktsbrott,

* sakerheter for Krediten eller for annan forpliktelse som Konto-
innehavaren har mot Banken &rinte langre betryggande,

* Kontoinnehavaren har missbrukat Resekontot pa sadant satt
att det har 6vertrasserats,

* det finns skalig anledning att anta att Kontoinnehavaren inte
kommer att fullgra sina betalningsforpliktelser mot Banken.

16. Bankens ansvar fér genomférandet

Om en Betalningstransaktion inte genomforts eller genomférts
bristfalligt, och dessa brister orsakats av Banken, ar Banken an-
svarig gentemot Kontoinnehavaren. | forekommande fall ska Ban-
ken pa lampligt satt och utan onddigt dréjsmal aterbetala belop-
pet till Kontoinnehavaren och aterstéalla det debiterade Resekon-
tots kontostallning till den som skulle ha férelegat om den brist-
falligt genomforda Betalningstransaktionen inte hade agt rum.
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Banken ar ansvarig gentemot Kontoinnehavaren for eventuella
avgifter som Banken har fororsakat och for eventuell ranta som
Kontoinnehavaren ska erlagga till féljd av att Betalningstransak-
tionen inte genomforts eller genomforts bristfalligt.

17. Aterbetalning av Betalningstransaktion

Icke-konsument har ingen ratt till aterbetalning se dven Generella
villkor "Aterbetalning av Betalningstransaktioner som initierats
av eller via en Betalningsmottagare”.

18. Reklamation av vara eller tjanst kopt med Resekontot
Saljforetaget ansvarar gentemot Kontoinnehavaren/Anvandaren
for feli vara eller tjanst enligt varje lands lagstiftning. Reklama-
tioner ska darfor riktas mot saljforetaget och inte mot Banken.

Andringar av Villkor och uppsagning av Avtalm m

19. Andring av Villkor
Se Generella villkor.

20. Avtalets 16ptid, uppsagning m m
Utover vad som anges i Generella villkor galler nedanstaende.

Uppséagning av Avtal

Kontoinnehavare och Banken far, oavsett anledningen hartill,
séaga upp Avtal. Uppsagning av Kontoinnehavaren ska ske senast
en manad i férvag och av Banken senast tva manaderi férvag.

Dock far Banken séga upp Avtal med omedelbar verkan om Kon-
toinnehavaren har gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott.

Om Kontoinnehavare forsatts i konkurs, likvidation, inleder fore-
tagsrekonstruktion, ackord, avlider eller sarskild forvaltare for-
ordnas enligt 11 kap 7 § foraldrabalken, upphor Avtal med ome-
delbar verkan.

Nar Avtalet upphor under 16pande giltighetstid pa grund av upp-
sagning eller av annan anledning, upphoér samtidigt ratten att
anvanda Resekonto for nya betalningar. Villkoren galler i tillampli-
ga delar for samtlig skuld som belastar Resekontot. Detta inne-
bar bl.a. att Kontoinnehavare &r betalningsskyldig saval for Betal-
ningstransaktion som genomférs innan Avtalet om Resekonto
sagts upp men som bokférs pa Resekonto forst efter uppséag-
ningstidpunkten som for Betalningstransaktioner som genomfors
trots att ratten att anvanda Resekonto har upphért.

Ovrigt

21. Begransning av Bankens ansvar, Meddelanden, Bankens
behandling av personuppgifter m m
Se Generella villkor.

22. Overlatelse

Banken har ratt att 6verlata sin ratt avseende Resekonto. Konto-
innehavaren ager inte ratt att utan Bankens godk&nnande 6verla-
ta sina forpliktelser enligt detta Avtal.

23. Uppgiftslamnande i enlighet med kreditupplysningslagen
(1973:1173)

Uppgifter om kredit pa Resekontot, betalningsférsummelser och
kreditmissbruk kan av Banken komma att 1amnas till kreditupp-
lysningsforetag m fl. Ytterligare upplysningar om uppgiftslam-
nande kan erhéallas av Banken.
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Villkor for MasterCard Smart Data Online utgdrs av Bankens Generella villkor och villkoren nedan.

Definition

Smart Data Online ar ett webbaserat analysverktyg for administ-
ration av Betalningstransaktioner fran Resekonto och Féretags-
kort utgivna av Danske Bank - nedan kallat Systemet. Anslutet
foretag ar det foretag som enligt dessa villkor anslutit sig till Sy-
stemet, nedan kallat Foretaget. Danske Bank A/S Sverige filial,
nedan kallad Banken férmedlar behorighet till Systemet for sina
kunder. Systemadministratér anges pa avtalet om Smart Data
Online och administrerar foretagets anvandande av Systemet.
Anvéandare a&r de som Systemadministrator ger behdrighet att
anvanda Systemet. User Guide och Company Guide ges ut av
MasterCard International och finns att ta hdmta inloggad pa
www.sdol.mastercard.com.

Anvandning

Systemet ger bade kortinnehavare och andra medarbetare, allt
efter foretagets val, atkomst till kort- och Resekontotransaktio-
ner. Funktioner och méjligheter ar beskrivna i Company Guide,
framtagen av MasterCard.

Foretaget ansvarar for att den enskilde Anvandaren anvander
Systemet i 6verensstammelse med vid var tid géllande Company
Guide och User Guide. Banken kan inte goras ansvarig for felaktig
anvandning.

Behoérighet

Foretaget har behorighet till Systemet tills avtalet upphor. Beho-
righeten omfattar de Anvandare som foretaget har valt. Alla An-
vandare ska vara anstéllda i foretaget och registrerade i 6ver-
ensstdmmelse med villkoren i Company Guide.

Garanti

MasterCard ger ingen garanti for systemets funktionsduglighet.
Banken kan darfor inte garantera att Féretaget kan anvanda Sy-
stemet som foérutsatt och att innehallet ar korrekt.

Rattigheter

MasterCard har alla rattigheter till Systemet, inte begrénsat till
varumarkes-, patent-, och upphovsréttigheter. Banken har ingatt
ett avtal om ratt till att formedla behorighet till Systemet for sina
kunder.

Systemadministratér

Den medarbetare foretaget valt till Systemadministrator har
ansvar for att administrera foretagets anvandning av Systemet
och att ge enskilda Anvandare atkomst till Systemet. Vilka beho-
righeter och hur dessa ska administreras framgar av Company
Guide. Foretaget kan skriftligen anmala till Banken om byte av
Systemadministratér. Anmalan om byte av Systemadministrator
ska undertecknas av behdrig firmatecknare. Kopia av aktuellt
registreringsbevis skall bifogas.

Anvandaren

Innan Anvéndaren far atkomst till Systemet ska Anvandaren ta
del av vid var tid géllande User Guide vilken Anvandaren ar for-
pliktigad att folja. Nar Anvandaren fatt atkomst till Systemet ska
den engangskod Anvandaren far &ndras till en personlig kod. Ko-
den far inte 1dmnas ut till annan.
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Andring av villkor

Banken forbehaller sig ratten att &ndra dessa villkor utan att i
forvag inhamta foretagets godkdnnande. Vid &ndringar av vasent-
lig art ska Banken Meddela foretaget om detta utan dréjsmal.
Féretaget har da ratt att sédga upp avtalet.

Betalning

Avgiften for att anvanda Systemet debiteras det av Foretaget
angivna konto en gang per ar. Finns ingen tackning pa kontot har
Banken ratt att debitera annat konto tillhérande Foretaget. Ban-
ken har &ven ratt att debitera 6vertrasseringsranta. Gallande
avgifter framgar av vid var tid géllande prislista, se Generella vill-
kor "Prislista Foretag”.

Uppséagning av Avtalet
Foretaget har ratt att skriftligen sdga upp Avtalet med en ma-
nads uppséagningstid.

Banken kan s&ga upp Avtalet om systemet med tvad manaders

varsel. Banken kan dock omedelbart sédga upp avtalet om:

+ Foretaget inte betalar efter att Banken har skickat ut krav om
betalning.

+ En eller flera av foretagets anvandare inte féljer villkoren.

Overlatelse
Banken har réatt att 6verlata sina rattigheter och skyldigheter
enligt avtalet.

Begransning av bankens ansvar

Utéver vad som framgéar av Generella villkor géller foljande:
Banken ansvarar inte for, och Foretaget ska halla Banken ska-
deslés mot allt Féretagets missbruk av Systemet. Banken ansva-
rar inte for olagenhet eller skada som kan dsamkas Féretaget till
foljd av att Systemet inte kan anvandas pa grund av tekniskt fel.
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