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VILLKOR —

SEPA DIRECT DEBIT CORE, for Betalare
(nedan kallat SDD Core])

for Konsument/lcke-konsument

Bank

Sidalav5

Villkor for SDD Core utgérs av Bankens Generella villkor, Kontovillkor Privat respektive Kontovillkor Foretag, villkoren

for Valutakonto och villkoren nedan.

Dessa villkor géller mellan Kunden och Banken for alla genom
tjansten SDD Core genomfdrda Betalningstransaktioner i valutan
Euro. Kunden maste ha ett konto i valutan Euro i Banken for att
anvanda SDD Core. Banken arinte skyldig att tillhandahalla Kun-
den SDD Core. Banken bestammer, efter en individuell bedom-
ning, om tjansten ska erbjudas.

1 Definitioner
| de fall nedan angivna definitioner har en annan ordalydelse &n de
i Bankens Generella villkor géller den nedanstaende definitionen.

Avtal for SDD Core
Ett skriftligt avtal mellan Kunden och Banken for anslutning till
SDD Core. | avtalet ska anges vilka konton som far anvandas.

Awvisning

Avvisning av en Betalningsorder innebar att Betalningstransak-
tionen inte genomfors. Kunden kan avvisa en Framtida Betal-
ningsorder enligt de villkor som anges i avsnitt 4.

Bankdag
Bankdag ar alla dagar utom 16rdagar, séndagar och helgdagar,
julafton, nyarsafton, nationaldagen och midsommarafton.

Betalningsdag

Den dag som Betalningsmottagaren har angivit som Betalnings-
dagi Betalningsordern. Om Betalningsmottagaren angivit en Be-
talningsdag som inte &r en Bankdag i Sverige, kommer Betal-
ningstransaktionen att genomforas pa Kundens konto nastféljan-
de Bankdag.

Betalningsmedgivande

Ett avtal mellan en Betalningsmottagare och Kunden om att Be-
talningsmottagaren genom SDD Core har ratt att uppdra at Ban-
ken att debitera Kundens konto i enlighet Betalningsmottagarens
begaran. Kunden 1éamnar sitt Betalningsmedgivande direkt till
Betalningsmottagaren.

Betalningsorder

En Betalningsorder ar den begaran som Banken mottar fran Be-
talningsmottagaren via Betalningsmottagarens bank till fljd av

Betalningsmedgivandet. Banken kontrollerar inte riktigheten av

Betalningsmedgivandet.

Betalningstransaktion
Se Generella villkor rubrik "Definitioner”.

Framtida betalningsorder
En Betalningsorder som ska genomforas pa en Framtida Betal-
ningsdag.

Genomférande

En Betalningsorder genomfors genom att Banken pa Betalnings-
dagen dverfor det belopp som star pa Betalningsordern till Betal-
ningsmottagarens bank. Se &ven avsnitt. 5.

Danske Bank A/S, Danmark
Sverige Filial - Org.nr 516401-9811
Bolagsverket

Godkand Betalningstransaktion

En Betalningstransaktion ar godk&nd nar Betalningsmottagaren
kan visa att ett giltigt Betalningsmedgivande har ingatts med
Kunden.

Obehérig Betalningstransaktion

En Betalningstransaktion ar Obehdorig, om Betalningsmottagaren
inte kan bevisa forekomsten av ett giltigt Betalningsmedgivande.
Se avsnitt. 6.

SEPA

SEPA (Single Euro Payments Area) &r ett geografiskt omrade i
Europa, som fér néarvarande bestar av EU- och EES-1anderna, dar
Betalningstransaktioner kan skei euro.

SEPA Direct Debit

SEPA Direct Debit ar en Betaltjanst som kan anvandas inom
SEPA-omradet dar Betalningsmottagarna kan begéra Betal-
ningstransaktioner i valutan Euro fran de bankkonton Kunden har
accepterat att Betalningstransaktion kan géras fran. Betalnings-
order sker efter 6verenskommelse mellan Kunden som betalare
och Betalningsmottagaren.

Aterbetalning

Aterbetalning av en Betalningstransaktion resulterari att hela
Betalningstransaktionens belopp betalas tillbaka till Kundens
konto.

2 Anslutning till SDD Core

SDD Core anvands for att genomféra Betalningstransaktioner
initierade av Betalningsmottagaren (for att t.ex. betala rékningari
Euro fran Betalningsmottagare) som denne sant in i systemet via
sin bank.

Nar Kunden haringatt avtal om SDD Core med Banken kan Kun-
deninga dverenskommelser [teckna Betalningsmedgivande) med
Betalningsmottagare om Betalningstransaktioneri Euro. | prakti-
ken gar det till sa att Betalningsmottagaren via sin egen bank
sénder en Betalningsorder till Banken, som pa Kundens vagnar
ser till att det begérda beloppet betalas. Observera att det Betal-
ningsmedgivande som Kunden ingadr med Betalningsmottagaren
ska innehalla det konto eller de konton som &r registrerat for
SDD Core.

2.1Tillaggstjanster

Nar Kunden ingatt avtal om SDD Core med Banken, kommer som
huvudregel alla Betalningsordrar som kommer fran Betalnings-
mottagaren att bli betalda automatiskt.

Kunden har mgjlighet att ansluta sig till tillaggstjansten "Godkan-
nande av Betalningsmedgivande." Tjansten innebar att Kunden i
férvag ska godkanna de Betalningstransaktioner som sker fran
Kundens konto. Se meri punkt 7 nedan.
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2.2 Samtycke

Nar Kunden ingar ett Betalningsmedgivande med Betalningsmot-
tagare, ger Kunden sitt samtycke till att belopp éverférs mellan
Kundens och Betalningsmottagarens konto. Beloppet kommer att
overforas pa begaran av Betalningsmottagaren. Beloppet dras
normalt fran kontot den dag som Betalningsmottagaren anger
som Betalningsdag under forutséattning att den ar en Bankdag. |
annat fall dras belopp fran Kundens konto nasta Bankdag. Om
Betalningsdagen ar en Bankdag for Betalningsmottagaren men ej
for Kunden, sands beloppet till Betalningsmottagaren pa Betal-
ningsdagen samt dras fran Kundens konto pa fér Kunden nast-
kommande Bankdag.

Det ar Kundens ansvar att se till att det alltid finns tackning pa
kontot. Se punkt 3 nedan.

Banken forutsatter att det finns ett gallande Betalningsmedgi-
vande mellan Kunden och Betalningsmottagaren varje gang Ban-
ken mottar en Betalningsorder fran Betalningsmottagaren. Dar-
for ar det Kundens ansvar att kontrollera vilka Betalningsordrar
som Banken genomfort pa Kundens konto. Godkanner Kunden
inte en Betalningsorder ska Kunden avvisa Betalningsordern. Se
punkten 4 nedan.

Om Kunden har anslutit sig till tillaggstjansten "Godkannande av
Betalningmedgivande", ar det bara de Betalningsordrar som
Kunden pa férhand har godkant som blir genomférda.

2.3 Information fran Betalningsmottagaren
Betalningsmottagaren ska skicka en forhandsavisering (t ex en
faktura) till Kunden senast 14 dagar fore varje enskild Betal-
ningsorder som ska genomféras via SDD Core, om inte Kunden
har avtalat nagot annat med Betalningsmottagaren.

Banken mottar Betalningsorder tillsammans med en elektronisk
kopia av Betalningsmedgivandet fran Betalningsmottagarens
bank tidigast 14 dagar fore Betalningsdagen. Dock ska Betal-
ningsordern séndas till Banken senast fem dagar fore Betal-
ningsdagen. Betalningstransaktionen kan bara genomféras pa
den angivna Betalningsdagen under forutsattning att Banken
mottar Betalningsordern fran Betalningsmottagarens bank inom
angiven tid.

Om det ar fraga om en Betalningsorder, dar det till foljd av det
tillhérande Betalningsmedgivandet ar fraga om flera Betalning-
sordrar, ska Banken erhéalla efterféljande Betalningsordrar fran
Betalningsmottagarens bank senast tva dagar fére Betalnings-
dagen.

2.4 Andring av konton kopplade till Betalningsmedgivande i
SDD Core

Om Kunden vill andra det konto som ett Betalningsmedgivande ar
kopplat till, ska Kunden ta kontakt med Betalningsmottagaren,
som darefter ska sanda en ny Betalningsorder till Banken.

Om det konto som Kunden i fortsattningen énskar knutet till det
pagéende Betalningsmedgivandet inte redan framgéar av avtalet
med Banken om SDD Core, ska Kunden ingé ett nytt avtal om
SDD Core med Banken.

Om Betalningsmottagaren redan har skickat en Betalningsorder
och Kunden - efter att Betalningsordern har mottagits av Banken
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- vill &ndra sitt konto, ska Kunden omgaende ta kontakt med Ban-
ken, dock senast Bankdagen fore Betalningsdagen.

3 Tackning

Banken genomfor bara Betalningstransaktioner om det finns
tackning pa det konto som ar kopplat till Betalningsordern samt
att kontot inte ar sparrat eller avslutat.

Om en Betalningsorder far 6vertrassering pa kontot som féljd,
har Banken ingen skyldighet att genomféra den. Om en Betal-
ningsorder inte genomférs pa grund av bristande tackning pa
kontot kan Betalningsordern returneras till Betalningsmottaga-
ren. Observera att Banken kan komma att pafora en avgift pa
kontot for att tdcka omkostnader for behandling av och returne-
ring av Betalningsorder, se bilaga till Generella villkor, "Prislista
Privat” respektive "Prislista Féretag”.

4 Avvisning/aterkallande av en Framtida Betalningsorder

4.1 Kundens avvisning av en Framtida Betalningsorder

Om Kunden vill avvisa en Framtida Betalningsorder, méaste det
ske senast Bankdagen fore Betalningsdagen. Kunden kan avvisa
en Framtida Betalningsorder via internetbanken, dar Kunden
ocksa kan se samtliga de Betalningsordrar som inkommit till
Banken rérande Kunden. Kund som har Hembanken kan dari
anmala sig till Bankens SMS eller e-post tjanst for att automa-
tiskt fa besked nar Banken mottar Betalningsordrar fran nagon
av Kundens Betalningsmottagare.

Om Kunden inte har Hembanken kan Kunden f& information om
inkomna Betalningsordrar genom att ta kontakt med Banken, for
kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Leverantor av bank-
tjanster och bankprodukter”.

4.2 Bankens avvisning av en Framtida Betalningsorder
Banken avvisar en Framtida Betalningsorder om Kunden har
anmalt sig till tjansten "Godk&nnande av Betalningsmedgivande”
och Betalningsordern avser ett Betalningsmedgivande som Kun-
deninte senast Bankdagen fore Betalningsdagen har registrerat
som godkand. Se vidare punkt 7.3 nedan.

Banken kan ocksa avvisa en Framtida Betalningsorder om

1.det ar fel i Betalningsmottagarens upplysningar vilka ligger till
grund for Betalningsordern.

2.Kunden inte har anslutit det &beropade kontot till SDD Core.

3.avtalet mellan Banken och Kunden om SDD Core har upphort
fére Betalningsdagen.

4.3 Betalningsmottagarens aterkallande av en Framtida Be-
talningsorder

Betalningsmottagarens bank kan senast dagen fore Betalnings-

dagen aterkalla en Betalningsorder. | sadant fall genomfors inte

Betalningsordern.

Detta innebéar att det kan finnas situationer dar Banken har bok-
fort en Betalningstransaktion samma dag som banken mottar en
aterkallelse. | sddana fall betraktar Banken aterkallelsen som en
Aterbetalning. Bade Betalningstransaktionen och den efterfdljan-
de aterkallelsen blir synliga pa transaktionsoversikten/kontout-
draget.
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5 Genomfoérande av en Betalningsorder

Med stéd av det Betalningsmedgivande som Kunden haringatt
med Betalningsmottagaren séander Betalningsmottagaren via sin
egen bank en Betalningsorder till Banken. Nar Banken mottagit
Betalningsordern registreras den Framtida betalningsordern pa
det konto i valutan Euro som ar angivet.

Nar Banken mottar Betalningsordern kontrollerar Banken inte
om innehallet i den stdémmer 6verens med Betalningsmedgivan-
det eller om det 6verhuvudtaget har ingatts ett Betalningsmedgi-
vande mellan Kunden och Betalningsmottagaren.

Om Kunden 6nskar att Banken bara ska genomfora de Betalning-
sordrar som Kunden péa forhand har godkant ska Kunden ansluta
sig till tillaggstjansten "Godkannande av Betalningsmedgivande”.
Se punkten 7 nedan.

Betalningen genomférs pa den Betalningsdag som Betalnings-
mottagaren har angivit.

Nar Betalningstransaktionen ar genomférd kan Kunden se det
overforda beloppet pa transaktionséversikten i sin Internetbank
och/eller pa kontoutdrag. Observera dock att beloppet under
mellantiden kan vara aterbetalda, jfr punkten 6 nedan, aterkallat
av Betalningsmottagaren eller avvisat, jfr punkten 4 ovan.

Transaktionsdversikten och/eller kontoutdraget kan anvéndas
som dokumentation fér genomférd Betalningstransaktion.

6 Aterbetalning av en genomférd Betalningstransaktion

6.1 Kundens begéran om Aterbetalning

Kunden kan begéara att fa Aterbetalning av genomférda Betal-
ningstransaktioner - det géller saval godkanda som obehériga
Betalningstransaktioner.

Godkanda Betalningstransaktioner

Kunden har ratt att inom atta veckor efter Betalningsdagen hos
Banken begéra Aterbetalning av en Godkand Betalningstransak-
tion.

Efter atta veckor fran Betalningsdagen kan en Godkand Betal-
ningstransaktioner inte aterbetalas.

Obehoriga och felaktiga Betalningstransaktioner

Kunden har ratt attinom 13 manader efter Betalningsdagen hos
Banken begéra Aterbetalning av en obehorig eller felaktig Betal-
ningstransaktion.

En Betalningstransaktionar felaktig om till exempel

1.det ar feli betalningsdata och de darmed far ett annat innehall
an vad som var avsett,

2.samma betalningsdata anvands mer &n en gang och Kunden
darmed betalar samma fordran flera ganger,

3.det forekommer andra liknande fel.

6.1.1 Behandling av begéaran om Aterbetalning av obehérig
eller felaktig Betalningstransaktion

Nar Banken fatt Kundens begaran, gér Banken en preliminar be-
doémning av den. Darefter beslutar Banken om begéran ska sén-
das vidare och Betalningsmottagaren anmodas att visa ett giltigt
Betalningsmedgivande. Om begéran ar berattigad, aterbetalar

Danske Bank A/S, Danmark
Sverige Filial - Org.nr 516401-9811
Bolagsverket

Bank

Sida 3av 5

Banken beloppet till Kundens konto inom 30 dagar efter att Kun-
den kontaktat Banken.

Om Kundens begéran visar sig vara omotiverad och Betalnings-
mottagaren kan bevisa att ett giltigt Betalningsmedgivande fore-
ligger forbehaller Banken sig ratten att ta ut eventuella avgifter
som ar férknippade med hanteringen av Kundens begéran.

6.2 Aterbetalning initierad av Banken
Banken kan aterbetala en Betalningstransaktion bl a om det inte
finns tackning pa kontot pa Betalningsdagen.

7 Godka&nnande av Betalningsmedgivande

Tillaggstjansten "Godkannande av Betalningsmedgivande" ger
Kunden mdjlighet att i forvag godkénna vilka Betalningsordrar
som ska genomforas fran Kundens konto/konton.

Om Kunden anslutit sig till tillaggstjansten "Godk&nnande av Be-
talningsmedgivande” genomfor Banken bara Betalningsordrar
hanférliga till Betalningsmedgivanden som Kunden i férvag har
godként eller registrerat pa sin lista 6ver godkanda Betalnings-
medgivanden. Det vill séga att pengar 6verfors till Betalningsmot-
tagarens bank férst efter Kundens godkannande.

Alla Betalningsordrar som avser Betalningsmedgivande vilka
Kundeninte godkant avvisas.

Banken genomfor dock Betalningsordrar som Banken har motta-
git innan Kunden anslutit sig till tillaggstjansten "Godk&nnande av
Betalningsmedgivande”.

Kund som har Hembanken ansluter sig till tillaggstjansten "God-
ké&nnande av betalningsmedgivande" via Hembanken eller via
Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Leveran-
tor av banktjanster och bankprodukter”.

7.1 Registrering av Betalningsmedgivande

Nar Kunden anvéander tjansten "Godkannande av betalningsmed-
givande", ska Betalningsmedgivanden som Kunden ingar med nya
Betalningsmottagare registreras och tillfogas Kundens lista éver
medgivna Betalningsmedgivanden. Detta gor Kunden i Hemban-
ken eller genom att kontakta Banken, for kontaktuppgifter se Ge-
nerella villkor rubrik "Leverantdr av banktjénster och bankpro-
dukter”.

Nar Kunden registrerar ett Betalningsmedgivande godkanner
Kunden automatiskt genomférande av alla Betalningsordrar som
Banken darefter far med aberopande av sadant Betalningsmed-
givande.

Kunden ska anvanda féljande information vid registreringen:
¢ |D Betalningsmottagaren (Betalningsmottagare-ID).

* Betalningsmottagarens namn.

¢ Betalningsmedgivandenummer.

¢ Kundens kontonummer.

Kunden kan 16pande 1agga till och ta bort Betalningsmedgivanden
fran sin lista 6ver godk&nda Betalningsmedgivanden.

Det ar Kundens ansvar att se till att listan 6ver godk&nda Betal-
ningsmedgivanden vid var tid &r uppdaterad sa att Banken kan
genomféra Framtida Betalningsordrar i enlighet med utfardade
Betalningsmedgivanden.
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7.2 Flera konton

Godkannande av Betalningsmedgivande sker for vart och ett av
de konton som Kunden kopplar till SDD Core. Kunden méaste dar-
for vara sarskilt uppmarksam pa att ratt Betalningsmedgivande
kopplas till ratt konto.

7.3 Godk&nnande av Framtida Betalningsorder
Betalningsordrar ska alltid godk&nnas senast Bankdagen for Be-
talningsdagen.

Om Kund som har Hembanken mottar en Betalningsorder réran-
de ett nytt Betalningsmedgivande som Kunden &nnu inte pa Be-
talningsdagen har registrerat pa sin lista kan Kunden godkanna
Betalningsordern via Hembanken.

Kunden maste vara séarskilt uppméarksam péa att Kunden samti-
digt godkanner bade Betalningsmedgivandet i dess helhet och de
Betalningsordrar som Betalningsmottagaren kan komma att
skicka i vilka det hanvisas till Betalningsmedgivandet. Samtidigt
kommer Betalningsmedgivandet att bli tillfért Kundens lista éver
godkéanda Betalningsmedgivanden.

Om Kunden inte har Hembanken kan Kunden kontakta Banken fér
att godkénna Framtida Betalningsordrar, for kontaktuppgifter se
Generella villkor rubrik "Leverantdr av banktjanster och bankpro-
dukter”.

7.4 Avvisning av Framtida Betalningsorder

Om Banken mottar en Betalningsorder som avser ett nytt Betal-
ningsmedgivande som Kunden &nnu inte har registrerat pa sin
lista 6ver godkanda Betalningsmedgivanden avvisar Banken Be-
talningsordern.

Om Kunden mottar en Betalningsorder som avser ett registrerat
Betalningsmedgivande som Kunden vill avvisa s& kan Kunden
gora det via Hembanken eller genom att kontakta Banken, for
kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Leverantér av bank-
tjanster och bankprodukter”.

Betalningsordrar ska alltid avvisas senast Bankdagen fére Betal-
ningsdagen.

7.5 Avanmala tillaggstjansten "Godkannande av Betal-
ningsmedgivande"

Kunden kan nar som helst avanmala tjansten "Godkannande av
Betalningsmedgivande” via Hembanken eller genom att kontakta
Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor "Leverantor av
banktjanster och bankprodukter”.

Om Kunden avanmaler tillaggstjénsten " Godkadnnande av Betal-
ningsmedgivande” sa innebér det att Banken betalar alla Framti-
da Betalningsordrar utan Kundens férhandsgodkénnande.

Betalningsordrar som Banken har mottagit innan Kunden avan-
malt tjansten " Godkdnnande av Betalningsmedgivande” kommer
att bli avvisade om de inte avser Betalningsmedgivanden som
Kunden har haft registrerat eller Kunden pa annat satt godkant.

8 Avanmala ett Betalningsmedgivande

Om Kunden vill avanmaéla ett Betalningsmedgivande med viss
Betalningsmottagare ska Kunden kontakta Betalningsmottaga-
ren. Kunden kan dock omgéende ta bort Betalningsmedgivandet
via Hembanken och alla Framtida Betalningsordrar kommer
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darmed att bli avvisade. Om Kunden inte har Hembanken s& kan
Kunden be Banken om att ta bort Betalningsmedgivandet, for
kontaktuppgifter se Generella villkor "Leverantér av banktjanster
och bankprodukter”.

Kunden kan alltid senare aktivera ett borttaget Betalningsmedgi-
vande via Hembanken eller genom att kontakta Banken, fér kon-
taktuppgifter se Generella villkor rubrik "Leverantér av banktjans-
ter och bankprodukter”.

Kunden maste vara uppmarksam pa att Betalningsordrar som
Banken redan har mottagit fran Betalningsmottagaren kommer
att avslutas automatiskt. Kunden maste darfor sjalv tillse att
eventuell betalning till Betalningsmottagaren sker pa annat vis.

8.1 Loptid for Betalningsmedgivande

Om Kunden inte har mottagit Betalningsorder under ett Betal-
ningsmedgivande under en sammanhéangande period om 36 ma-
nader kommer det automatiskt att upphora.

Om Kunden vill fortsatta att motta Betalningsordrar rérande
detta Betalningsmedgivande méaste Kunden teckna ett nytt Be-
talningsmedgivande med Betalningsmottagaren.

Om Kunden har tillaggstjansten ” Godk&nnande av Betalnings-
medgivande” ska Kunden harefter registrera det nya Betal-
ningsmedgivandet.

9 Uppsagning av kontoférhallande

Om Kunden inte 1angre har ett konto i valutan Euro i Banken upp-
hor detta avtal om SDD Core automatiskt och Banken kommer
att avvisa alla Framtida Betalningsordrar.

Kunden &r ensam ansvarig fér att 1amna besked till Betalnings-
mottagaren om att kunden inte 1angre har konto i valutan Euro i
Banken.

Om Kunden - efter det att kontoférhallandet upphort - vill ha en
genom tjansten SDD Core genomford Betalningstransaktion
aterbetald, sa ska Kunden kontakta Banken. Banken behandlar
darefter fragan om Aterbetalning, jfr punkten 6.

10 Uppsagning av detta avtal

10.1 Kundens uppséagning

Kunden kan nar som helst skriftligen séga upp detta avtal om
SDD Core. Om avtalet sdgs upp kommer Banken att avvisa alla
Framtida Betalningsordrar.

Uppséagningen trader i kraft sé& snart som mdjligt. Det kan dock
finnas situationer dar Banken mottar Betalningsordrar i upp till
tre Bankdagar efter uppsagningen. Kunden maste vara uppmark-
sam péa att alla Betalningsmedgivanden och Betalningsordrar
som Banken redan har mottagit fran Betalningsmottagarens
bank kommer att avslutas automatiskt.

Se aven Generella villkor punkten "Uppsé&gning av avtal”.

10.2 Betalning av Betalningsorder

Banken betalar Betalningsordrar som Banken redan mottagit i
upp till en (1) dag efter det att Kundens uppségning tratt i kraft.
Om Kunden inte vill att dessa Betalningsordrar ska betalas ska
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Kunden kontakta Banken, fér kontaktuppgifter se Generella villkor
rubrik "Leverantér av banktjanster och bankprodukter”.

10.3 Bankens uppsagning
Se Generella villkor punkten "Uppséagning av avtal”.

11 Bankens ansvar

11.1 Begransning av Bankens ansvar
Se Generella villkor.

11.2 Betalningsmottagarens befogenheter

Om den automatiska Betalningstransaktionen inte genomférts pa
grund av att Banken stéller in sina Betalningstransaktioner eller
gér i konkurs, kan Betalningsmottagare pa annat satt krava be-
loppet av Kunden om inte annat foljer av lagstiftningen. Betal-
ningsmottagaren kan i denna situation inte havda avtalsbrott mot
Kunden som fdljd av att Betalningstransaktionen inte blivit
genomford via SDD Core, om Kunden betalar innan den nya tids-
fristen fran Betalningsmottagaren 1éper ut.

12 Avgifter
Se bilaga till Generella villkor "Prislista Privat” respektive "Prislis-
ta Foretag”.

13 Andring av villkor
Se Generella villkor punkten "Andring av villkor”.

14 Tilldmplig lag och domstol samt Tvistlésning utanfor
domstol
Se Generella villkor punkten "Tillamplig lag och domstol”.

15 Betraffande Meddelanden samt Bankens behandling av
personuppgifter
Se Generella villkor.
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