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Business Online — Generellt

Motsvarande vagledningar for vanstermeny hittar du langre ner i dokumentet

Menyn

Rullister

Du kan navigera i Business Online pa flera olika sétt.

Ingangen till de olika funktionerna hittar du via toppmenyn. Genom att klicka p& menyn

falls de tillhdrande undermenyerna ut.

Du kan bara se de funktioner i menyn som du har tillgang till enligt ditt avtal med banken.

Exemplen nedan kan darfor avvika mot vad du sjélv ser.

Menyerna &r uppdelade i tre delar.

e Overst pa sidan finns ”Anvandarinformation” med féretags- och anvandarnamn. Dar
finns ocksa ”Logga ut” knappen.

e Nasta del kallar vi "Ovriga funktioner”. Dar kan du gora olika personliga instéllning-
ar, administrera avtalet om man ar administrator. Dar finns ocksa eArkiv med alla
dokument som banken levererar, Kontakt och hjalp samt Landval.

e Nasta del kallar vi ”Toppmenyn”. Dér finns de moduler som du har tillgang till p&
avtalet.

© Vtongaut @

Danske @

Administration = narkly = Kontakt och Hjdlp = Landval: §F

Stortsldn Kontan Ratalningar Filer Kort  Collecti vica Finansinring  Markets Online  Trads Finance  Gvrign tjlinstar

Vilj t ex. "Konton” for att se undermenyn till denna punkt:

Konton Betalningar Filer Kort Collection Service Finansiering Markets Online Trade Finance Ovriga tjdnster

Konton Lan Grupper Belopps-
bng”ElﬂSﬂ]ﬂgBV
= Kontodwersikt Specialldn Gruppiversikt Ouersikt beloppshegransningar
Transaktionsaversikt Registrera ny grupp Andring av beloppsbegransning

far gadkannande

Likviditetsstyrning

Vantar produktdversikt

Endring aw koncernintern limit
for godkannande
OBS! D¢

Andring av koncernintern
OBS! Dt rantgsats fiir godkannande

OBS! De

0OBS! D

Lds mer om Konton

Inform
Nya ken Instaliningar Vagledningar Se aven
Kontoinstallningar Kontoinformation Meddelandeservice
Liquidity management
Du har mi
Klicka pd |

I rullisterna har du mojlighet att begrénsa en sdkning eller den information som ska
visas. Viljer du den blanka linjen visas alla kategorier.

: - i

Bnvandare
Konton

Depger
Faretag
Yalutor
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Funktionspilar

Funktionsknappar

Utvidga formular

En funktionspil 6ppnas genom att du klickar pa pilen som finns till vanster i vissa listor,
exempelvis i ”Kontodversikt”. Dar far du mojlighet att ga direkt till en av de visade
funktionerna.

dll Firetagskonto (03
Transaktionsdversikt

Saldo- och rantehistorik

Rantezatzhistorik
Villker
Betalningstversikt
Registrera betalning
Skapa filbestallning

Nederst pa skarmbilden finner du ibland funktionsknappar for att komma till andra
bilder.

Betalningsiversikt =
Betalningsdaa: © | Dagens datumn + 7 kalenderdagar v/
o[ @ [rirrnio]E

Bietalningsstatus: [alls v/
Visa betalningar i mappen:
[ Skkritert Mapp:  Flera mappar
[+ . .

eriigare sokkriterier Kentrallsumma for alla betalningar i sakningen: 305,00

Wisa betalningar efter: betalningdatum v

Antal Lt 4 35 B utskriftsversion
ntal transsktioner per sida: v ke

Sida 1 av 1

sidor:
[ @ | - belop m ~ Avsindare ach text | ~ rottagare ~ Betalningstyp
M 0O 11,00 SEK 2013-06-11 12940145237 g;i:rgti“ RAIEFERLPEY Girering Bankairo «

[ [0 99,00 SEk  2013-06-11 12940145237 1zzn0124 Kontedverfaring - egna konten «

kalle kula :

Bl O 97,00sSEKk  2013-06-11 12940145237 B TR Utlandsbetalning L4

Bl O 9800SEK  2013-06-12 12940145237 12741471 Kontedverfaring utan avi L4

Sida 1 av 1 a

sidor:

P& vissa bilder kan du klicka pa pilen eller texten bredvid pilen for att utvidga formularet.
I exemplet fran konto6versikten kan du genom att klicka pa Ytterligare sokkriterier” fa
fram fler falt som du kan anvénda for din s6kning.

Konto - ¥ilj ett kontonummer &
Konta: a[¥] villkor med mera... Kontahavars:
Period: @ ‘ Sedan féregdende bankdag v‘

Q[rrr-¥M-oD | @@ - [rorr-Me-Do | B
[ visa meddelande far varie transaktion Salda per 0
[ visa framtida transaktioner * Summa uttag o
- Summa insitining 0
vtterligare sikkriterier
Saldo per 0

Installningar for sidan

E Utskriftsversion
Antal transaktioner per sida: B Till kalkylprogram

Bokférings- | _ " Bokfart §aldn



Bank

Business Online — Generellt

OK- och Sokknapp Pa flera av skarmbilderna finns en “defaultknapp”, som aktiveras genom att trycka pa
Enter, t ex OK eller SOK-knappen.
Det betyder att du istallet for att klicka pa ”Sok” trycker pa Enter nar du angett t ex ett
datumintervall.
Markdoren &r oftast placerad overst i skarmbilden sa att du latt kan forflytta markoren
med Tab-tangenten.

Landvalsindikator I menyn ”Ovriga funktioner” visas vilket landval, som anvandaren har gjort, i form av
det valda landets 1SO-kod. Du kan klicka p& 1SO-koden for att &ndra till annat land.

Mina genvdagar « Administration « eArkiv - Kontakt och Hjdlp Landwval: SE

Storre skarmbild Genom att trycka pa F11 fyller skarmbilden hela skarmen. Detta gor att du far battre
éverblick 6ver informationen och funktionerna. For att aterga till den vanliga
skarmbilden trycker du pa F11 igen.

Kontaktuppgifter I meny "Ovriga funktioner ” under "Kontakt och Hjalp” hittar du ”Kontaktuppgifter”.
Kontaktuppgifter

anvandar-10: Gkd169

anvandarnamn: Test anvandaren

Maobiltelefon: +d6 FO5123456

E-post; Test@danskebank.se
Andra

Hér ska du fylla i ditt mobiltelefonnummer och din e-postadress. Detta gér du genom
att trycka pa ”Andra”.

Uppgifterna kommer inte att anvandas i marknadsforingssyfte eller forséljning, utan
anvandas for kommande funktioner i Business Online dér du kan fa information som
berdr ditt avtal.

Andra kontaktuppgifter

Anvandarnamn: Test Anvandaren

Anvandar-10: gK4169

Mobiltelefon:

E-post: [Test@danskebank.se [ =

0K Avbiyt
LA
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Utskrifter

Multiprint

Mobiltelefonnumret ska alltid foregas av aktuell landskod, t ex +46 for Sverige. Dar
efter ska alla tio siffror i mobilnumret fyllas i.

Rutan "Kontaktuppgifter” finns aven langst ner till hdger pa startsidan i Business Online.
Aven den vagen gér det att andra sin kontaktuppgifter.

Kontaktuppagifter

Anvindarnamn

Test Anvandaren

Anvindar-ID
Gk4169

Mobiltelefon
+46 705123456

E-post
Test@danskebank.se

Andra

Pa grund av begransning i antalet visade tecken leder detta till att en del e-postadresser
ej visas i sin helhet som i bilden ovan. Nar du trycker p& ”Andra” kommer du dock till
en bild dar e-postadressen visas i sin helhet.

Du kan skriva ut en sida pa olika satt:

1. Vissa Oversiktbilder har uppe i hogra hornet en "menyfunktion” dar du kan vélja

”Skriv ut”.

Print-ikonen i listen langs ned till hdger.

I vissa bilder kan du &ven skriva ut via funktionspilen.

4. Klicka forst en gang pa den bild du vill skriva ut. Darefter trycker du pa printikonen i
webbldsarens fonster.

5. Hogerklicka pa sidan och valj ”Print/Skriv ut”.

6. Via Multiprint, se information i nasta menypunkt.

L

w

Lagg marke till att manga av dversiktssidorna ar forbereda for en utskrift pa staende
A4. Nér du ska skriva ut dessa sidor, kan det darfor vara lampligt att &ndra till liggande
utskriftsformat.

Vissa sidor har en anpassad utskriftsfunktion som ger en avi-liknande utskrift.

I funktionen ”Betalningsdversikt” finns mojlighet till utskrift av upp till 35 st betalningar
at gdngen genom s k Multiprint.

For att skriva ut alla betalningar i bilden bocka i den 6versta rutan i blé listen och klicka
pa “Skriv ut betalningar” langst ned i bilden eller for att vélja utskrift av nigra
betalningarna i bilden bocka i rutan for de betalningar du vill skriva ut och klicka pa

”Skriv ut betalningar”.

Sidalavl

sidar! 1

O A

STIFTELSEN RADIOHIALFEN

m 11,00 SEK 2013-06-11 1294014 901-9506
El 99,00 SEK 2013-06-11 12940145 12200124
kalle kula

m 97,00 SEK 2013-06-11 12940145 SE271200000001220012
] 98,00 SEK 2013-06-12 12940145 12741471

Sidalavl 1

sidor!

| Godkiann betalningar ... | | Ta bort betalningar... .(Skriu ut valda betalningar ] Registrera betalning...
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Efter att ha klickat pa Skriv ut betalningar” kommer du till foljande bild, dar du valjer
vilken skrivare du vill anvanda och klickar pa ok.

r

Danske Bank

Danske Bank ICS Sweden
Box 7523

5-103 92 Stackholm

& print 21

Generl | Options |

Betalning - Kentedverfaring utan avi

Select Printer

Betalningen & sparad i mappen:  betalnir - - -
Betalningstyp: Kontost 2 A ) \ ) ) p A, p =] -
Betalningsinfarmation 3’ ﬁ = J
LE4STFS Microsoft  Microsoft  Microsoft ¥PS POSTIZRCLan
Avssndarens konto: DETS - Office Doc,..  Office Live.., Document...  COSPOS v
Meddelande till avsandaren: Text av q 5
Mottagarens konto: 122001
Text p& mottagarens kentoutdrag: Mott.rel
Belopp: 1.000,0 5‘“5 Ready [~ Frnttofle Preferences
Betalningsdag: 2011-0 Location:  LINKSFING

Statusinformation

Eetalningsstatus: Sorttag

Betalningshistorik

Registrerad: 2011-0
Godkand: 2011-0

Tekniska referenser

Comment: FASTIGHETER LINK.

Find Printer.

1~ Page Range
(]

€ Selestion € Curent Page:

Number of copies: [T =]

" Pages: 1 W Collate -!
Erter either a single page number or 2 single .!

Eankens arkivreferensnummer: 5305951 page range. For example, 512

Utskrift fran Business Online 12:09 - 20
Print | Canecel | Aoply |

T EEEEXI Benk]

Dansks Bank
Manske Rank 103 Sweden -l

Hjalp For att f& information om sidan du befinner dig pa eller om du behdver hjalp med att
fylla i falten, klicka p& [Z] det hégra hornet.
Telefonnummer till Kundsupport Internettjénster , ditt anvéndar-1D samt foretagets
Avtalsnummer hittar langst ner pa sidan

er: 020-790 347 - Anvindar- 4169 - Avtalsnummer

Kundsupport Internettj
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Végledning med vanstermeny

Menyn

Menyutvidgning

Ingéngen till de olika funktionerna hittar du via menyn. Genom att klicka pa de funk-
tioner som har en pil i hégra sidan kan du se de tillhérande undermenyerna.

Du kan bara se de funktioner i menyn som du har tillgang till enligt ditt avtal med
banken. Exemplen nedan kan darfér avvika mot vad du sjalv ser.

I menyn visas
foljande punkter:

Vilj t ex. "Konton”

Business Online » - -
Business Online »

Konton B
. Konton -

Betalningar B e

Filer » kontodwversikt

Collection Service ¥ Transaktionsdwversikt

Markets online Likwiditetsstyrning

Garantier och » koncernkonton

Trade Finance Specialldn

Fleet Online * kontainstallningar  *

Gvriga »

onlinetjanster

efrkiv »

Adrninistration Ly

Kontakt och Hjalp *

for att se undermenyn till denna punkt:

Du kan ocksé valja att ladda ner ett program som utvidgar menyns punkter. Véljer du
menyutvidgning, kommer undermenyerna att fallas ut nar du haller musen 6ver pilen

vid menytexten.

Menyutvidgningen aktiveras via lanken ”Administration”. Valj "Generella Installning-

ar” och sedan "Menyutvidgning”.

Business Online » . .
Business Online »

Kl:lntl:ln ’, ................................
Betalni R Administration
etalningar  » e
Filer > ﬁgvé'j-n,d?r-t_ i’
. . adrinistration
Collection Service * - i R
. enerella
Markets Onling —Instéllningar
Garantier och ¥ PP
Trade Finance Kaontainstallningar *
) Betalnings-
¥ . T
'il'EEt Online installningar
1 ¥ - .
g:lirll'uge‘?:jénster Filinstallningar *
earkiv y Trade Finance
o ; installningar
Adrninistration L

edrkiv

Kontakt och Hjalp ¥ Installningar

Business Online [¥

Administration [§

Generella El
Installningar

Kontaktuppgifter
Sakerhet
Landval

Craturn- och
beloppsformat

Menvutvidgning
Forrnat till
kalkylprogram
Testfiler

Meddelanderuta
vid utloganing
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Genvégar

Rullister

Funktionspilar och
funktionsmeny

Genvégar hittar du langst ner i det vénstra hornet.

Kontodversikt
Transaktionsdversikt
Mappdversikt
Batalningsdversikdt

Registrera betalning
Inbetalningar ELIN
Mottagardversikt
Filer fran banken

Genvagar a

I rullisterna har du méjlighet att begransa en sékning eller den information som ska
visas. Vljer du den blanka linjen visas alla kategorier.

[arvandare
kKanton

Depac'er
Féretag
Walutor

En funktionsmeny 6ppnas genom att du klickar pa funktionspilen som finns till vanster
i vissa listor, exempelvis i "Kontodversikt”. Dar far du mgjlighet att ga direkt till en av
de visade funktionerna.

Ll Firetagskonto (03]
Transaktionstversikt

Saldo- och réntehistorik

Rantesatshistorik
Villkeor
Betalningsdversikt
Fegistrera betalning

Skapa filbestallning
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Funktionsknappar Nederst pa skarmbilden finner du ibland funktionsknappar for att komma till andra
bilder.
Betalningsiversikt @ Meny

~ Soldriterier

Visa betalningar i mappen: B

Betalningsdag: @ [Dagens datum + 7 kalenderdagar -]
[} - 2]
fSslEetainingagsomn: I saknar godkannands I ar genomferda
¥ ar godkanda ™ ar borttagen av anvandare
T &r klara att genomftras ™ &verskrider beloppsbegransning
™ inte kan gencmfsras
Sok
» vitarligsre sskkritariar
Mapp: Flera mappar
I fér visade i : 9.000,00
Visa betalningar efter: betalningdatum v
B} Utskriftsversion
ml Belopp ~ Valuta © Datum >  Avsindarens konto ~ Text ~ Mottagare ~ Status ~ Betalningstyp =
m [T 5.000,00 SEK 2010-06-18 Checkkonto 82050421SE 13801006700 Vantar pg att mappen skall stangas  Kontooverforing utan avi
[ ™ 3.000,00 SEK 2010-06-18 Checkkonto 820504215 12040144060 Véntar pd att mappen skall stingas Kontosverféring - egna konton
B~ 1.000,00 SEK 2010-06-18  Checkkonto 82050421SE 13801006700 \Vantar pa att mappen skall stangas  Kontooverforing utan awi

[E} Utskriftswersion

Godkann betalningar... || Ta bort betalningar... | | Registrera betalning... || Skapa filbestallning...

I vissa bilder hittar du funktionerna som flikar dverst i bilden. Du klickar pa en flik for
att komma till andra bilder.

Konto - Firetagskonto (03) - 12200111851 SEK [Z] Meny

Saldo- och rantehistorik

Rantesatshistorik

Transaktionsoversikt Villkor Avgiftsoversikt

v Solkkritarier

Konto: |Foretagskonto (03) - 12200111851 3EK [
Period: @ [Dagens datum och senaste 7 kalenderdagar =]
o[
(el - =

¥ visa meddelande fér wvarje transaktion
¥ visa framtida transaktioner

@ som enstaka transaktioner

' som totalsumma per dag Sok
» Ytterligare sokkriterier
Konto: Foretagskonto (03) - 12200111851 SEK Kontohavare: DETS DEMO 1. Saldo per 2009-06-30 0,00
IBAN: SE2512000000012200111851 Period: 200%-07-01 - 2009-07-08 Summa uttag 0,00

Antal transaktioner per sida: |40 = Summa insattning 0,00

B Utskriftsversion Saldo per 2009-07-08 0,00

Valutadag Belopp i SEK Bokfirt saldo i SEK

B utskriftsversion
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Utvidga formulér

OK- och Sékknapp

Landvalsindikator

Storre skarmbild

Pa vissa bilder kan du klicka pa pilen eller texten bredvid pilen for att utvidga formuli-
ret. | exemplet fran transaktionsdversikten kan du genom att klicka pa " Ytterligare
sokkriterier” fa fram fler falt som du kan anvanda for din sokning.

Konto - Foretagskonto (03) - 12200111851 SEK [Z] Meny

Rintesatshistorik Saldo- och réntehistorik

villkor Avgiftssversikt

+ Sakkriterier

Konto: IForetagskonto (03) - 12200111851 SEK ;I
Period: o |Dagans datum och senaste 7 kalenderdagar;l
c =
o =] A

¥ Visa meddelande fir wvarje transaktion
¥ visa framtida transaktioner
% som enstaka transakticner

 som totalsumma per dag

« Ytterligare sokkriteriar

Perioden tacker: & Boldféringsdag

' valutadag
Belopp: | - som | =l
Text som borjar med: I Sk
Konto: Foretagskonto (03) - 12200111851 SEK Kentochavare: DETS DEMO 1. Saldo per 2009-06-30 0,00
IBAN: SE2512000000012200111851 Period: 2009-07-01 - 2009-07-08 Summa uttag 0,00
Antal transaktioner per sida: |40 = Summa inséttning 0,00
B Utskriftsversion Saldo per 2009-07-08 0,00

Bokfirt saldo i SEK

Bl Utskriftsversion

Pa flera av skarmbilderna finns en “defaultknapp”, som aktiveras genom att trycka pa
Enter, t ex OK eller SOK-knappen.

Det betyder att du istéllet for att klicka pa ”Sok” trycker pa Enter nar du angett
t ex ett datumintervall.

Markaren ar oftast placerad dverst i skarmbilden s att du latt kan forflytta markoren
med Tab-tangenten.

Overst pa varje bild visas vilket landval, som anvéndaren har gjort, i form av det valda
landets 1SO-kod. Du kan klicka pa 1SO-koden for att andra till annat land.

sLandval: SE =Administration =Skriv ut =Logga ut

Genom att trycka pa F11 fyller skarmbilden hela skarmen. Detta gor att du far béttre
dverblick 6ver informationen och funktionerna. For att &terga till den vanliga skarm-
bilden trycker du pa F11 igen.
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Kontaktuppgifter

Bank

Under "Generella Instéllningar” finns en flik som heter "Kontaktuppgifter”.

Business Online [3

Anvandar- [¥
adrinistration

Generella [*
Installningar

kontoinstallningar [¥
Betalnings-
installningar
Filinstallningar [*
Trade Finance
installningar

efrkiv
Installningar

Markets Online
installningar

kontaltuppaifter
Sakerhet

Landwal

Daturn- och
beloppsformat

Menvutvidaning

Format till
kalkylprogram

Testfiler

Meddelanderuta
wid utloggning

Kontaktuppgifter

Anvandar-10: pooooo

Anvandarnamn: Jenny

Mobiltelefon: +46 0702222222

E-post: jenny @danskebanlk . se
Andra

Hér ska du fylla i ditt mobiltelefonnummer och din e-postadress. Detta gér du genom

att trycka pa “Andra”.

Uppgifterna kommer inte att anvandas i marknadsforingssyfte eller forséljning, utan
anvandas for kommande funktioner i Business Online dar du kan f& information som

beror ditt avtal.

Mobiltelefonnumret ska alltid foregas av aktuell landskod, t ex +46 for Sverige. Déref-
ter ska alla tio siffror i mobilnumret fyllas i.

Andra kontaktuppgifter

Anvandarnamn:
Anwvandar-10;
Maobiltelefon:

E-post:

At

Jenny

ooooao

[+46  ||o7ozzzzzzz |[E

lienny @danskebank.se | =]

10
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Utskrifter

Multiprint

Rutan "Kontaktuppgifter” finns dven langst ner till hoger pa startsidan i Business och
den ser da ut sa har:

Kontaktuppagifter

Anvandarnamn
Jenny
Anvandar-ID
gooooo
Mobiltelefon

+46 0702222
E-post
jenny@danskebank,

Pa grund av begransning i antalet visade tecken leder detta till att en del e-postadresser
ej visas i sin helhet som i bilden ovan. Nar du trycker pa "Andra” kommer du dock till
en bild dér e-postadressen visas i sin helhet.

Du kan skriva ut en sida pa olika satt:

1. Vissa Oversiktbilder har uppe i hdgra hornet en "menyfunktion” dar du kan
valja ”Skriv ut”.

2. Print-ikon i listan langs ned till vénster. B Utskriftsversion

3. |l vissa bilder kan du dven skriva ut via funktionspilen.

4. Klicka forst en gang pa den bild du vill skriva ut. Darefter trycker du pa prin-
tikonen i webblésarens fonster.

5. Hogerklicka pa sidan och valj "Print/Skriv ut”.

6. Via Multiprint, se information i nsta menypunkt.

Lagg marke till att ménga av éversiktssidorna ar forbereda for en utskrift pa stdende
A4. Nar du ska skriva ut dessa sidor, kan det darfor vara lampligt att dndra till liggande
utskriftsformat.

Vissa sidor har en anpassad utskriftsfunktion som ger en avi-liknande utskrift.

I funktionen "Betalningstversikt” finns mojlighet till utskrift av upp till 35 st betal-
ningar &t gdngen genom s k Multiprint.

For att skriva ut alla betalningar i bilden bocka i den 6versta rutan i bla listen och

klicka pé ”Skriv ut betalningar” langst ned i bilden eller for att vélja utskrift av négra
betalningarna i bilden bocka i rutan for de betalningar du vill skriva ut och klicka
p& "Skriv ut betalningar”.

J e g =
B} Utskriftsversion

EI v 1.000,00 SEK 2011-01-18 12200115199 Text avs konto
EI - 1.000,00 SEK 2011-01-21 12200115199 Text avs konto
m |7 1.000,00 SEK 2011-01-21 12200115199 Text avs konto
m ¥ 1.000,00 SEK 2011-01-21 12200115199 Text avs konto
m I_ 1.000,00 SEK 2011-01-21 12200115199 Text avs konto
B} Utskriftsversion

| Godkann betalningar... || Ta bort betalningar... Skriv ut betalningar... Registrera betz

Sidan &rhimtad 12:02 - 2011-02-13 av 508737 - Kundsupport Internettjinster 020-7 50 347

11
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o

Efter att ha klickat pa ”Skriv ut betalningar” kommer du till féljande bild, dér du vél-
jer vilken skrivare du vill anvanda och klickar pa ok.

r

Danske Bank

Danske Bank ICS Sweden
Box 7523

5-103 92 Stockholm
Telefon 0752-484662
Telefax 0752-484745
BIC/SWIFT: DABASESX

(2Pt 2]

General I Options |

Betalning - Kontedverféring utan avi

‘ . et  Select Printer
Setalningen &r sparad | mappen:  betalnir - - - . =
Betalningstyp: Kontod d‘.,\g E-',\E E-',\E E""\ c", g LI b
Betalningsinformation J

LE450PS Microsoft Microsoft  Microsoft XPS POS717PCL on
Avsandarens konto: DETS - Office Doc...  Office Live... Document ... CO8P05 =
Meddelande till avsandaren: Text av 4 I b
Mottagarens konto: 122001
Text pa mottagarens kontoutdrag: Mott. ref
e 1.000.0 Status. Raady [" Prnttofie Preferences
Betalningsdag: 2011-0 Location:  LINKSPING

- - Commert: FASTIGHETER LINK. T P
Statusinformation
Betalningsstatus: Borttag ~Page Range
Betalningshistorik (] Number of copies: |1 32
Registrerad: 2011-0 € Selection ¢ Gurrent Page
Godkand: 2011-0
 Pages: l1— ¥ Callate !
Tekniska referenser !
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	Rullister I rullisterna har du möjlighet att begränsa en sökning eller den information som ska  visas. Väljer du den blanka linjen visas alla kategorier.
	Funktionspilar En funktionspil öppnas genom att du klickar på pilen som finns till vänster i vissa listor,  exempelvis i ”Kontoöversikt”. Där får du möjlighet att gå direkt till en av de visade   funktionerna.
	/Funktionsknappar Nederst på skärmbilden finner du ibland funktionsknappar för att komma till andra  bilder.
	Utvidga formulär På vissa bilder kan du klicka på pilen eller texten bredvid pilen för att utvidga formuläret.  I exemplet från kontoöversikten kan du genom att klicka på ”Ytterligare sökkriterier” få  fram fler fält som du kan använda för din sökning.
	OK- och Sökknapp På flera av skärmbilderna finns en ”defaultknapp”, som aktiveras genom att trycka  på  Enter, t ex OK eller SÖK-knappen.
	Det betyder att du istället för att klicka på ”Sök” trycker på Enter när du angett t ex ett  datumintervall.
	Markören är oftast placerad överst i skärmbilden så att du lätt kan förflytta markören  med Tab-tangenten.
	/Landvalsindikator I menyn ”Övriga funktioner” visas vilket landval, som användaren har gjort, i form av  det valda landets ISO-kod. Du kan klicka på ISO-koden för att ändra till annat land.
	Större skärmbild Genom att trycka på F11 fyller skärmbilden hela skärmen. Detta gör att du får bättre  överblick över informationen och funktionerna. För att återgå till den vanliga  skärmbilden trycker du på F11 igen.
	/Kontaktuppgifter I meny ”Övriga funktioner ” under ”Kontakt och Hjälp” hittar du  ”Kontaktuppgifter”.
	Här ska du fylla i ditt mobiltelefonnummer och din e-postadress. Detta gör du genom  att trycka på ”Ändra”.
	Uppgifterna kommer inte att användas i marknadsföringssyfte eller försäljning, utan  användas för kommande funktioner i Business Online där du kan få information som  berör ditt avtal.
	Mobiltelefonnumret ska alltid föregås av aktuell landskod, t ex +46 för Sverige. Där efter ska alla tio siffror i mobilnumret fyllas i.
	Rutan ”Kontaktuppgifter” finns även längst ner till höger på startsidan i Business Online.  Även den vägen går det att ändra sin kontaktuppgifter.
	På grund av begränsning i antalet visade tecken leder detta till att en del e-postadresser  ej visas i sin helhet som i bilden ovan. När du trycker på ”Ändra” kommer du dock till  en bild där e-postadressen visas i sin helhet.
	Utskrifter Du kan skriva ut en sida på olika sätt:
	Multiprint I funktionen ”Betalningsöversikt” finns möjlighet till utskrift av upp till 35 st betalningar  åt gången genom s k Multiprint.
	För att skriva ut alla betalningar i bilden bocka i den översta rutan i blå listen och klicka  på ”Skriv ut betalningar” längst ned i bilden eller för att välja utskrift av några   betalningarna i bilden bocka i rutan för de betalningar du vill  skri...
	Efter att ha klickat på ”Skriv ut betalningar” kommer du till följande bild, där du väljer  vilken skrivare du vill använda och klickar på ok.
	Menyutvidgning  Du kan också välja att ladda ner ett program som utvidgar menyns punkter. Väljer du menyutvidgning, kommer undermenyerna att fällas ut när du håller musen över pilen vid menytexten.
	Menyutvidgningen aktiveras via länken ”Administration”. Välj ”Generella Inställningar” och sedan ”Menyutvidgning”.
	Genvägar Genvägar hittar du längst ner i det vänstra hörnet.
	Rullister I rullisterna har du möjlighet att begränsa en sökning eller den information som ska visas. Väljer du den blanka linjen visas alla kategorier.
	Funktionspilar och
	funktionsmeny En funktionsmeny öppnas genom att du klickar på funktionspilen som finns till vänster i vissa listor, exempelvis i ”Kontoöversikt”. Där får du möjlighet att gå direkt till en av de visade funktionerna.
	/Funktionsknappar Nederst på skärmbilden finner du ibland funktionsknappar för att komma till andra bilder.
	I vissa bilder hittar du funktionerna som flikar överst i bilden. Du klickar på en flik för att komma till andra bilder.
	Utvidga formulär På vissa bilder kan du klicka på pilen eller texten bredvid pilen för att utvidga formuläret. I exemplet från transaktionsöversikten kan du genom att klicka på ”Ytterligare sökkriterier” få fram fler fält som du kan använda för din sö...
	OK- och Sökknapp På flera av skärmbilderna finns en ”defaultknapp”, som aktiveras genom att trycka på Enter, t ex OK eller SÖK-knappen.
	Det betyder att du istället för att klicka på ”Sök” trycker på Enter när du angett  t ex ett datumintervall.
	Markören är oftast placerad överst i skärmbilden så att du lätt kan förflytta markören med Tab-tangenten.
	Landvalsindikator Överst på varje bild visas vilket landval, som användaren har gjort, i form av det valda landets ISO-kod. Du kan klicka på ISO-koden för att ändra till annat land.
	Större skärmbild Genom att trycka på F11 fyller skärmbilden hela skärmen. Detta gör att du får bättre överblick över informationen och funktionerna. För att återgå till den vanliga skärmbilden trycker du på F11 igen.
	Kontaktuppgifter Under ”Generella Inställningar” finns en flik som heter ”Kontaktuppgifter”.
	Här ska du fylla i ditt mobiltelefonnummer och din e-postadress. Detta gör du genom att trycka på ”Ändra”.  Uppgifterna kommer inte att användas i marknadsföringssyfte eller försäljning, utan användas för kommande funktioner i Business Online där du ...
	/Mobiltelefonnumret ska alltid föregås av aktuell landskod, t ex +46 för Sverige. Därefter ska alla tio siffror i mobilnumret fyllas i.
	Rutan ”Kontaktuppgifter” finns även längst ner till höger på startsidan i Business och den ser då ut så här:
	/
	På grund av begränsning i antalet visade tecken leder detta till att en del e-postadresser ej visas i sin helhet som i bilden ovan. När du trycker på ”Ändra” kommer du dock till en bild där e-postadressen visas i sin helhet.
	Utskrifter Du kan skriva ut en sida på olika sätt:
	Multiprint I funktionen ”Betalningsöversikt” finns möjlighet till utskrift av upp till 35 st betalningar åt gången genom s k Multiprint.
	För att skriva ut alla betalningar i bilden bocka i den översta rutan i blå listen och klicka på ”Skriv ut betalningar” längst ned i bilden eller för att välja utskrift av några betalningarna i bilden bocka i rutan för de betalningar du vill  skriva ...
	Efter att ha klickat på ”Skriv ut betalningar” kommer du till följande bild, där du väljer vilken skrivare du vill använda och klickar på ok.

